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Ministerul Transporturilor

Ordin nr. 972/2007

din 03/10/2007
Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 807 din 27/11/2007

pentru aprobarea Regulamentului-cadru pentru efectuarea
transportului public local si a Caietului de sarcini-cadru al
serviciilor de transport public local

In temeiul prevederilor art. 13 alin. (5) din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, ale art. 20 alin. (2) lit. ) si
ale art. 48 alin. (1) din Legea serviciilor de transport public local nr. 92/2007, precum si ale art. 5 alin. (4) din Hotararea Guvernului
nr. 367/2007 privind organizarea si functionarea Ministerului Transporturilor,

ministrul transporturilor emite urmatorul ordin:

Art. 1. - Se aproba Regulamentul-cadru pentru efectuarea transportului public local, prevazut in anexa nr. 1.
Art. 2. - Se aproba Caietul de sarcini-cadru al serviciilor de transport public local, prevazut in anexa nr. 2.
Art. 3. - Anexele nr. 1 si 2 fac parte integranta din prezentul ordin.

Art. 4. - Prezentul ordin va fi publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

p. Ministrul transporturilor,
Septimiu Buzasu,
secretar de stat

Bucuresti, 3 octombrie 2007.
Nr. 972.

ANEXA Nr. 1

REGULAMENT-CADRU
pentru efectuarea transportului public local

ANEXA Nr. 2

CAIET DE SARCINI-CADRU
al serviciilor de transport public local

Obiectul caietului de sarcini-cadru

1. Prezentul caiet de sarcini-cadru stabileste modul de intocmire a caietelor de sarcini de catre consiliile locale, Consiliul General
al Municipiului Bucuresti, consilile judetene, asociatile de dezvoltare comunitara, dupa caz, care asigura, organizeaza,
reglementeaza, coordoneaza si controleaza prestarea serviciilor de transport public local prin curse regulate efectuate pe raza
administrativ-teritoriala a acestora sau intre localitatile judetului, dupa caz.

2. (1) Caietele de sarcini se vor intocmi in concordanta cu necesitatile obiective ale autoritatilor publice locale, ale asociatiilor de
dezvoltare comunitara sau ale consiliilor judetene, dupa caz, cu respectarea in totalitate a regulilor de baza prevazute in caietul de
sarcini-cadru si in Regulamentul-cadru pentru efectuarea transportului public local.

(2) Caietele de sarcini vor fi supuse aprobarii consiliilor locale, consiliilor judetene si Consiliului General al Municipiului Bucuresti
sau asociatiilor de dezvoltare comunitara, dupa caz.

3. La intocmirea caietelor de sarcini, autoritatea publica locala, asociatiile de dezvoltare comunitara sau consiliul judetean, dupa
caz, are obligatia de a utiliza documentatia prevazuta in prezentul caiet de sarcini-cadru, dupa cum urmeaza:

a) in continutul documentatiei caietului de sarcini se vor prelua din prezentul caiet de sarcini-cadru activitatile si conditiile tehnice
specifice activitatii efectuate;

b) continutul caietului de sarcini va fi elaborat prin transcrierea identica a textelor scrise cu caractere normale, cu exceptia
numerelor de articole, care vor capata o noua numerotare prin completarea datelor necesare in conformitate cu indicatiile precizate
in textele scrise cu caractere cursive din continutul documentatiei caietului de sarcini-cadru;

c) continutul caietului de sarcini va cuprinde setul de formulare precizate ca fiind obligatorii in caietul de sarcini-cadru, la care se
pot adauga si alte formulare considerate necesare pentru efectuarea corespunzatoare a serviciului.

CAPITOLUL I
Obiectul caietului de sarcini

Art. 1. - Prezentul caiet de sarcini stabileste conditile de efectuare a serviciului de transport public local prin curse regulate,
stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare efectuarii acestui serviciu in conditii de eficienta si siguranta.

Art. 2. - Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si de referinta in vederea stabilirii
conditiilor specifice de efectuare a serviciului de transport public local prin curse regulate, indiferent de tipul de gestiune.

Art. 3. - Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia necesara efectuarii activitatilor de realizare a serviciului de
transport public local prin curse regulate si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

Art. 4. - (1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul calitativ,
tehnic si de performanta si siguranta in exploatare.

(2) Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, prevenirea si stingerea incendiilor si
protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul efectuarii serviciului de transport public local.

Art. 5. - Terminologia utilizata este cea prevazuta in regulamentul serviciilor de transport public local, elaborat de autoritatea
locala de transport si aprobat prin hotarare a consiliului local.
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CAPITOLUL II
Cerinte organizatorice minimale

Art. 6. - Operatorii serviciilor de transport public local vor asigura:

a) numarul si tipul corespunzator de mijloace de transport necesare realizarii programului de circulatie si care satisfac conditiile
impuse privind siguranta circulatiei, confortul pasagerilor si protectia mediului;

b) numarul de mijloace de transport pentru inlocuirea celor care efectueaza cursele cuprinse in programul de circulatie, in cazul
aparitiei unor defectiuni ale acestora;

c) respectarea reglementarilor legale privind omologarea, inmatricularea/inregistrarea si efectuarea inspectiilor tehnice
periodice/reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport propuse pentru efectuarea serviciului;

d) operatiile de intretinere si reparatii necesare parcului de mijloace de transport, stabilit prin contractul de atribuire a gestiunii, cu
respectarea reglementarilor legale in vigoare privind efectuarea acestor activitati (autorizarea operatorului economic, baza tehnico-
materiala, personalul utilizat etc.);

e) mentinerea starii tehnice corespunzatoare a mijloacelor de transport, a instalatiilor auxiliare si a curateniei acestora;

f) conditii pentru spalarea, salubrizarea si dezinfectarea mijloacelor de transport;

g) spatii in suprafata suficienta pentru parcarea mijloacelor de transport;

h) dispecerat si dotari speciale pentru urmarirea si coordonarea in trafic a mijloacelor de transport, de interventie si de depanare;

i) personal calificat si vehicule de interventie operativa;

j) respectarea prevederilor legale in vigoare privind angajarea, desemnarea, pregatirea profesionala, examinarea medicala si
psihologica a persoanelor cu functii care concura la siguranta circulatiei;

k) asigurarea pasagerilor si a bagajelor acestora pentru riscurile ce cad in sarcina operatorului de transport/ transportatorului
autorizat;

1) respectarea capacitatilor de transport si a programelor de circulatie impuse prin contractul de atribuire a gestiunii;

m) mentinerea starii tehnice corespunzatoare a mijloacelor de transport, a instalatiilor auxiliare si a curateniei acestora;

n) respectarea indicatorilor de performanta si de calitate stabiliti prin contractul de delegare a gestiunii sau prin hotararea de dare
in administrare a serviciului si precizati in regulamentul serviciilor de transport public local elaborat de autoritatea locala de
transport si aprobat prin hotarare a consiliului local,

o) furnizarea catre autoritatea administratiei publice locale sau consiliul judetean, dupa caz, a informatiilor solicitate si accesul la
toate informatiile necesare, in vederea verificarii si evaluarii functionarii si dezvoltarii serviciului de transport public local;

p) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa a acestora;

q) statistica accidentelor si analiza acestora;

r) aplicarea de metode performante de management care sa conduca la reducerea costurilor de operare;

s) respectarea reglementarilor legale in vigoare din domeniul transporturilor;

t) respectarea legislatiei in vigoare privind protectia muncii, protectia mediului, prevenirea si combaterea incendiilor;

u) planificarea inspectiilor tehnice periodice astfel incat sa fie asigurat in fiecare zi numarul de vehicule necesar pentru
acoperirea curselor cuprinse in programul de circulatie;

v) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale sau asociatia de dezvoltare comunitara, dupa caz.

Art. 7. - Obligatiile si raspunderile personalului cu functii care concura la siguranta circulatiei sunt cuprinse in regulamentul
serviciului de transport public local (Regulamentul serviciilor de transport public local elaborat de autoritatea locala de transport si
aprobat prin hotarare a consiliului local se intocmeste pe baza Regulamentului-cadru pentru efectuarea transportului public local).

Art. 8. - In caietele de sarcini se vor preciza conditiile de realizare a investitiilor, precum si a altor cheltuieli pe care le va face
operatorul serviciului de transport public local prin curse regulate, specificandu-se modul de aprobare si decontare a acestora in
cadrul relatiilor contractuale dintre autoritatea publica locala sau consiliul judetean si operatorul serviciului de transport public local.

CAPITOLUL 11l
Sistemul de transport public local de persoane

Art. 9. - Operatorul de transport rutier are dreptul sa efectueze, in conditiile legislatiei in vigoare, transport rutier public local prin
curse regulate, in aria administrativ-teritoriala ........................... (Se va completa aria administrativ-teritoriala in care urmeaza sa se
efectueze activitatea, cu delimitarile acesteia.).

Art. 10. - (1) Operatorul de transport/transportatorul autorizat are obligatia sa efectueze serviciul de transport public local de
persoane prin curse regulate, cu respectarea programului de transport, care contine conditiile specifice privind traseele, perioadele
si programul de circulatie, capacitatea mijloacelor de transport, numarul mijloacelor de transport necesare, prezentat in anexa nr.
... (Se inscrie numarul anexei care se va completa cu datele din tabelele prevazute in anexa nr. 1 sau anexa nr. 2 la prezentul caiet
de sarcini-cadru, dupa caz.).

(2) In cazul transportului public local prin curse regulate pe raza administrativ-teritoriala a unei localitati, programul de transport
se va intocmi conform modelului prevazut in anexa nr. 1 la prezentul caiet de sarcini-cadru.

(3) In cazul transportului public de persoane prin curse regulate in trafic judetean, programul de transport se va intocmi conform
modelului prevazut in anexa nr. 2 la prezentul caiet de sarcini-cadru.

Art. 11. - Denumirea statiilor si amplasarea lor pentru fiecare traseu sunt prezentate in anexa nr. .... (Se inscrie numarul anexei
care va contine denumirea statiilor, amplasarea lor, eventualele dotari, pentru ambele sensuri de parcurgere a traseului.)

Art. 12. - In vederea realizarii unui sistem de transport public local de persoane pe raza administrativ-teritoriala a localitatilor,
care sa asigure deplasarea calatorilor in conditii de siguranta a circulatiei rutiere si pietonale, confort, regularitate si continuitate,
operatorul de transport/transportatorul autorizat trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte:

1. sa asigure afisarea la partile din fata si laterala dreapta ale mijlocului de transport a indicativului si capetelor traseului; la
partea din spate a mijlocului de transport se va afisa cel putin indicativul traseului. Elementele de informare mentionate anterior vor
fi iluminate corespunzator pe timp de noapte sau in conditii de vizibilitate scazuta;

2. in salonul mijlocului de transport se va asigura informarea publicului calator prin mijloace vizuale si sonore cu privire la
denumirea statiei care urmeaza si la legaturile cu alte mijloace de transport public local de persoane;

3. sa asigure afisarea in salonul mijlocului de transport a numelui conducatorului acestuia, a hartii schematice care sa permita
vizualizarea traseului si a retelei de trasee, a instructiunilor privind modul de desfasurare a transportului, a obligatiilor publicului
calator si a altor informatii de utilitate publica privind transportul, stabilite prin reglementarile in vigoare;

4. sa asigure vanzarea legitimatiilor/abonamentelor de calatorie in toate statiile stabilite de comun acord cu autoritatea
administratiei publice locale si nominalizate printr-o anexa la hotararea de dare in administrare, respectiv la contractul de delegare
a gestiunii aprobat prin hotarare de atribuire;

5. in statiile din programul de circulatie, sa asigure afisarea codului traseului, a intervalelor de succedare a curselor, precum si a
hartilor simplificate cu indicarea traseelor si statiilor pentru informarea publicului calator;
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6. sa emita abonamente de calatorie cu respectarea reglementarilor in vigoare, inclusiv pentru categoriile sociale care
beneficiaza de reduceri ale costului abonamentului;

7. sa asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in baza documentelor stabilite de reglementarile legale in vigoare, al
persoanelor care beneficiaza de facilitati/gratuitati la transport;

8. sa asigure transportul gratuit al copiilor sub 5 ani;

9. mijlocul de transport trebuie sa aiba locuri rezervate pentru persoane cu handicap, batrani, femei insarcinate, persoane cu
copii in brate;

10. sa supravegheze urcarea si coborarea calatorilor, mijlocul de transport sa nu porneasca din statii cu usile deschise sau cu
calatori aflati pe scarile acestuia, precum si cu calatori agatati de exteriorul caroseriei;

11. sa nu admita la transport in salonul mijlocului de transport materii mirositoare, inflamabile, butelii de aragaz, tuburi de oxigen
sau alte gaze, butoaie cu carbid, materiale explozibile, produse caustice ori acide, alte materiale sau obiecte care, prin format ori
dimensiune, pot produce daune, vatamari corporale sau, prin natura materialului, pot murdari ori alte obiecte sau marfuri interzise
la transportul public;

12. sa nu imbarce calatori peste capacitatea maxima admisa a mijlocului de transport, exprimata prin numar de locuri pe scaune;

13. sa asigure spatiile necesare pentru bagajele de mana ale calatorilor;

14. sa imbarce/debarce calatori numai in statiile special amenajate, prevazute in programul de circulatie;

15. sa utilizeze numai legitimatii/abonamente de calatorie cu regim special, agreate de autoritatea administratiei publice locale;

16. sa nu permita transportul calatorilor decat pe baza de legitimatii/abonamente de calatorie valabile sau alte documente
prevazute de reglementarile legale in vigoare;

17. sa asigure calatorii si bagajele acestora pentru riscurile care cad in sarcina operatorului de transport;

18. sa tina evidenta curselor sosite si plecate, la fiecare capat de linie;

19. sa asigure informarea anticipata a publicului calator in legatura cu modificarea/suspendarea programului de circulatie sau a
unui traseu, in caz de forta majora;

20. sa asigure, zilnic si ori de cate ori este nevoie, salubrizarea, spalarea si dezinfectarea mijloacelor de transport;

21. sa asigure conditiile de executie a transportului in conditii de regularitate, siguranta si confort;

22. mijloacele de transport trebuie sa fie echipate cu instalatie de incalzire/conditionare a aerului in stare de functionare;

23. mijloacele de transport trebuie sa aiba un aspect estetic corespunzator;

24. pe partile laterale ale mijlocului de transport va fi inscriptionata denumirea executantului transportului;

25. la bordul mijlocului de transport trebuie sa existe mijloace pentru prevenirea si combaterea incendiilor, precum si ciocan
pentru spart geamurile in caz de necesitate;

26. mijloacele de transport trebuie sa aiba inspectia tehnica periodica sau, dupa caz, revizia tehnica periodica efectuata la
termen;

27. mijloacele de transport trebuie sa indeplineasca conditile impuse de legislatia in vigoare privind siguranta circulatiei si
protectia mediului;

28. sa fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse proprii, precum si diferenta de tarif pentru protectie
sociala, conform legislatiei in vigoare, pentru a fi supuse aprobarii consiliului local, respectiv Consiliului General al Municipiului
Bucuresti;

29. sa elaboreze bugetul privind intretinerea curenta, reparatiile curente si accidentale la bunurile concesionate/inchiriate de la
concedent, conform programelor de intretinere, reparatii, dotari si investitii aprobate de acesta;

30. sa asigure informarea permanenta a calatorilor cu privire la traseele, programele de circulatie deservite, tarifele aplicate,
precum si modificarea acestora;

31. sa aplice normele de protectie a muncii specifice activitatii desfasurate in cadrul serviciului contractat;

32. sa asigure finantarea pregatirii profesionale si efectuarea examinarilor medicale si psihologice ale propriilor angajati;

33. sa elaboreze strategii de management care sa conduca la reducerea costurilor de operare, inclusiv prin aplicarea
procedurilor concurentiale impuse de normele legale in vigoare privind achizitiile de lucrari sau bunuri, si la gestionarea serviciului
public pe criterii de competitivitate si eficienta economica;

34. sa prezinte programe pentru dezvoltarea, modernizarea si exploatarea eficienta a bazei tehnico-materiale aferente serviciului
prestat;

35. alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale sau asociatia de dezvoltare comunitara, dupa caz.

ANEXA Nr. 1
la caietul de sarcini-cadru

Programul de transport pentru reteaua de trasee/grupa
de trasee/traseul ...................

fomm - Fom——— Fomm o o +
| Linia | | |Intervalul de succedare a curselor: zilele 1-5 (6, 7)| Plecari de la |
| Nr | | Capacitate |-----—————————————-— |capete de traseu |
|statii/sens|Traseul| (nr. locuri) | Numarul de mijloace de transport: zilele 1-5 (6, 7) | |
| Lungimea | | Fomm— fomm—————— fommm————— fommm————— Fomm Fomm e Fomm fom e +
| | | | 5-6%) | 6-10 | 10-13 | 13-19 | 19-21 | 21-24 | prima | ultima |
fomm - Fom——— Fomm Fom— Fom————— Fomm Fom e Fo—m Fom Fom +
| |dus | | | | | | | I | I
[ e | | | | | | | | I | I
| lintors: | | | | | | | | | |
[P | | | | | | | | I | I

[Cap. 1 | Fm—————— tm—————— tm—————— tm—————— to————— to—————— + |
[P |[Cap. 2 | | | | | | | | | |
fomm - Fom——— Fomm Fom— Fom————— Fomm Fom e Fo—m Fom Fom +
| |dus | | | | | | | I | I
[P | | | | | | | | I | I
| lintors: | | | | | | | | | |
[ e | | | | | | | | I | I
| [Cap. 1 | Fo———- Fom————— Fomm Fom e Fo—m + | |
[veeee [Cap. 2 | | | | | | | | | |
tomm e tomm - o tomm e o tomm Fomm Fomm e Fomm fom e +
| |dus | | | | | | | I | I
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| |intors:

*) Intervalele orare sunt orientative.

Nota: La numarul de mijloace de transport se adauga 30%, necesar pentru acoperirea imobilizarilor si rezerve.

Exemplu:
Programul de transport pentru reteaua de trasee/grupa
de trasee/traseul .........cccccccvveriiiiiennene

| Linia | | |Intervalul de succedare a curselor: zilele 1-5 (6, 7)| Plecari de la |
| Nr. | | Capacitate | |capete de traseu |
Istatii/sens| Traseul | (nr. locuri)| Numarul de mijloace de transport: zilele 1-5 (6, 7) | I

| Lungimea | |
| | | | 5-6 | 6-10 | 10-13 | 13-19 | 19-21 | 21-24 | prima | ultima |
1101 |dus: CFR Bucuresti-Sud - Sos. | I | | | | | | I |
| |Garii Catelu, Sos. Industriilor - | | | | | | | | | |
| |Republica | | | I | I | | | |
I I I | 10-12 | 4-5 | 7-8 | 4-5 | 7-8 | 10-12 | 5,00 | 23,17 |
lintors: Sos. Industriilor - Sos. Garii| 52 | (18-20) [(10-12) | (8-10) | (8-10) | (8-10) |(15-16) | 5,21 | 23,38 |
|Catelu - CFR Bucuresti-Sud | | I
|Cap. 1 CFR Bucuresti-Sud | I 4 | 8 | 6 | 8 | 6 | 4 I I |

|

|Cap. 2 Republica

ldus: | | | | | I | | | |
| | | | | I | | | |
lintors: | | | I | I | | | |
| | I
ldus: | | | | | I | | | |
| | | | | I | | | |
lintors: | | | I | I | | | |
| | I
ANEXA Nr. 2
la caietul de sarcini-cadru
Model
Programul de transport pentru reteaua de trasee/grupa
de trasee/traseul ..........ccceviiiieiii i
| | | I P I B | (o] | I I | Nr. vehicule | Program circulatie I I
| | | Km | Nr. |Capacitate| necesare | I Zilele I
| Nr. | Nr. | Cod | | | | pe | curse | transport de |
|retea|grupaltraseulAutog./| Localitate |Autog./|sens|planificate| (locuri) | | | Dus Intors |circulatie]|
| | | I loc |intermediara| loc | I I lactive|rezer I
| | | | | | | | | | | |Plecare|Sosire|Plecare|Sosire| I
I 1 |2 I3 | 4 | 5 | 6 17 | 8 I 9 | 10 | 11 | 12 | 13 14 | 15 | 16 I
Exemplu:
Programul de transport pentru reteaua de trasee/grupa
de trasee/traseul ..........cccoevveeiiiiiice e
| | | I A | B | C | | | | Nr. vehicule | Program circulatie | I
| | | Km | Nr. |Capacitate| necesare | | |
| Nr. | Nr. | Cod | | | | pe | curse | transport Zilele de I
|retea|grupaltraseu| Autog./ | Localitate | Autog./ |sens|planificate| (locuri) | | | Dus | Intors | circulatie |
| | | | loc lintermediaral| loc | | | lactive|rezer I
| | | I | | | | | | | |Plecare|Sosire|Plecare|Sosire| I
| 1 I 2 | 3 | 4 | 5 | 6 |7 | 8 | 9 I 10 | 11 I 12 I 13 | 14 | 15 | 16 I
| 01 | 00 | 001 | LIPOVA | CLADOVA | LIPOVA 110 | 2 | 24 | 1 | 1 | 07:00 |07:15 | 07:20 107:35 | 1, 2, 3, 4, 5 |
| | | I | | | | | | | | 15:15 |15:30 | 15:35 |15:50 | 1, 2, 3, 4, 5 I
| 02 | 00 | 002 |BATA I | SAVARSIN | 23 | 2 I 48 I 1 I 1 | 06:30 |07:16 | 07:50 |08:36 | 1,2,3,4,5 I
| | | I | | | | | | | | 14:00 |14:46 | 17:10 |17:56 | 1, 2, 3, 4, 5 I
| 03 | 00 | 003 |GROSII I | LIPOVA | 43 | 1 I 48 I 1 I 1 | 06:30 |08:00 | 15:15 |16:45 | 1, 2, 3, 4, 5 I
| | | INOT | | | | | | | | | | | | |
| 04 | 00 | 004 |LALASINT | | LIPOVA | 34 | 1 | 48 | 1 | 1 | 06:10 |07:30 | 14:15 [15:35 | 6 |
| 05 | 00 | 005 |LUNCSOARA| |HALMAGIU | 12 | 2 | 48 | 1 | 1 | 07:00 |07:27 | 12:00 [12:27 | 6 |
| | | | | | | | | | | | 07:00 |07:27 | 14:30 |14:57 | 1, 2, 3, 4, 5 I
| 06 | 00 | 006 |ARAD | | HORIA 113 | 14 | 48 I3 | 1 | 05:30 |05:55 | 06:00 106:25 | 1, 2, 3, 4, 5 |
| | | | | | | | | | | | 06:35 |07:00 | 07:05 |07:30 | 1, 2, 3, 4, 5 I
| | | | | | | | | | | | 05:55 |06:20 | 06:25 |06:50 | 1, 2, 3, 4, 5 I
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| 07 | 00 | 007 |ARAD | | FANTANELE| 10 | 17 | 48 I 2 | 1 | 05:00 |05:25 | 05:30 |05:55 | 1, 2, 3, 4, 5 |
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